
INTRODUZIONE A 
TRUCKLIVE.
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1.1 CONTRATTO QUADRO PER I SERVIZI DIGITALI

Per accettare il contratto quadro per i servizi digitali, 
fate clic su «Bestätigen & Weiter».

STIPULA DEL CONTRATTO DIGITALE

Sulla pagina iniziale di My TruckPoint comparirà 
una finestra pop-up per avviare la firma del 
contratto. Per passare alla fase successiva, fate 
clic su «Weiter». In alternativa, potrete avviare 
la firma del contratto selezionando la voce 
«Meine Dokumente» e «Vertragsübersicht».

ATTIVAZIONE DI TRUCKLIVE

TRUCKLIVE: IN RETE FIN DAL PRIMO ISTANTE

Accedete in modo semplice e gratuito ai numerosi servizi digitali forniti da 
Mercedes-Benz Trucks e connettetevi con il vostro veicolo e il vostro partner 
Mercedes-Benz Trucks. All’interno del portale My TruckPoint potrete stipulare 
in pochi minuti il contratto digitale TruckLive e beneficiare direttamente della 
nostra efficiente gestione della manutenzione, nonché del servizio Live Traffic. 

Selezionando l’attivazione auto-
matica, tutti i servizi TruckLive 
esistenti e futuri verranno  
attivatiautomaticamente anche  
dopola consegna del veicolo. 

Vi attendiamo per potervi offrire 
i nostri servizi! 
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PANORAMICA DEL CONTRATTO TRUCKLIVE

Alla voce «Meine Dokumente» e «Verträge»  
potrete accedere in qualsiasi momento al  
vostro contratto TruckLive.

ATTIVAZIONE DEL VEICOLO

Se avete selezionato l’attivazione manuale, potrete attivare i vostri veicoli  
per il servizio TruckLive in modo rapido e semplice alla voce «Meine  
Fahrzeuge» e «Fuhrpark». A tal fine, fate clic su «...» a destra e poi su 
«TruckLive aktivieren». Il presupposto è che  
il veicolo venga visualizzato come «TruckLive 
inaktiv». L’attivazione può richiedere fino a 
24 ore. Dopodiché, potrete beneficiare di tutti 
i vantaggi di TruckLive.

1.2 CONTRATTO TRUCKLIVE

Il contratto TruckLive può essere stipulato 
anche tramite il pulsante «Bestätigen & Weiter». 

1.3 ATTIVAZIONE AUTOMATICA

Nell’ultimo passaggio potrete selezionare 
l’attivazione automatica di TruckLive per i vostri 
veicoli e una data e un orario di attivazione  
adeguato. Qui inoltre potrete anche indicare  
il referente della vostra azienda e il vostro Service 
Partner di preferenza. Infine fate clic su «Bestätigen» 
e avrete concluso la firma del contratto.



In caso di domande, non esitate a contattare il vostro rivenditore Mercedes-Benz Trucks. 
Inoltre, nelle FAQ del portale My TruckPoint troverete le risposte a numerose domande. 
Daimler Truck AG, Fasanenweg 10, 70771 Leinfelden-Echterdingen

e Mercedes-Benz sono marchi di proprietà di Mercedes-Benz Group AG.




